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О проведении независимой оценки 
качества  условий  осуществления
образовательной  деятельности
в 2025 году

Уважаемые коллеги!

В  соответствии  с  пунктом  8  статьи  95.2  Федерального  закона
от  29.12.2012  г.  №   273-ФЗ  «Об  образовании  в  Российской  Федерации»  и
протоколом заседания Общественного совета по независимой оценке качества
условий  оказания  услуг  организациями,  осуществляющими  образовательную
деятельность,  при  Министерстве  образования  и  науки  Челябинской  области
от  20  января  2025  года  № 1  утвержден  перечень  организаций  Челябинской
области для проведения независимой оценки качества условий осуществления
образовательной  деятельности  в  2025  году  (далее  –  НОКО,  независимая
оценка).

Приказом  Министерства  образования  и  науки  Челябинской
от  12.03.2025 г.  №   01/455 в  качестве  оператора,  ответственного  за  сбор  и
обобщение  информации  о  качестве  условий  осуществления  образовательной
деятельности  организациями,  осуществляющими  образовательную
деятельность,  в  рамках  НОКО  в  2025  году  определен  ООО  «АБВ»
(далее – Оператор).

В рамках проведения независимой оценки Оператором будут проведены
следующие виды работ:

1) мониторинг официальных сайтов образовательных организаций в сети
«Интернет»;

2)  проведение  онлайн  анкетирования  (опроса)  участников
образовательной  деятельности  о  качестве  условий  оказания  услуг
организациями;

3)  обследование  информационных стендов  в  помещениях  организаций,
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осмотр помещений и территории организаций.
Просим  довести  вышеуказанную  информацию  до  руководителей

общеобразовательных  организаций,  находящихся  на  территории
муниципалитета, включенных в перечень в 2025 году и обеспечить проведение
Оператором необходимых мероприятий в рамках НОКО.

Также  рекомендуем  взять  под  личный  контроль  организацию  и
проведение онлайн анкетирования путем  размещения на официальных сайтах
общеобразовательных организаций и в мессенджерах ссылки для прохождения
получателями образовательных услуг опроса о качестве условий оказания услуг
организациями.

Принять  участие  в  независимой  оценке  можно  родителям  (законным
представителям)  и  обучающимся  старше  14  лет.  Объем  выборочной
совокупности  респондентов  (численность  получателей  услуг,  подлежащих
опросу)  для  выявления  мнения  граждан  формируется  для  каждой
образовательной  организации  в  зависимости  от  общей  численности
получателей  услуг  в  данной  организации  в  течение  календарного  года,
предшествующего  году  проведения  НОКО,  и  составляет  40%  от  объема
генеральной  совокупности,  но  не  более  600  респондентов  в  одной
образовательной организации.

Информация о проведении НОКО в 2025 году размещена на официальном
сайте  Министерства  образования  и  науки  Челябинской  области:
www      .      minobr      74.ru      , в  разделе  «Министерство  –  Открытое  Министерство  –
Независимая  оценка  качества  условий  осуществления  образовательной
деятельности».

План-график  работы  Оператора  в  общеобразовательных  организациях,
осуществляющих  образовательную  деятельность  рамках  НОКО  в  2025  году,
формы  сбора  информации  об  уровне  организации  работы  по  реализации
образовательных  программ  на  основе  общедоступной  информации  в  рамках
НОКО организациями,  осуществляющими  образовательную  деятельность  по
основным  общеобразовательным  программам,  дополнительным
общеобразовательным программам будут направлены дополнительно.

Приложение  в  электронном  виде:  Перечень  организаций  Челябинской
области для проведения независимой оценки качества условий осуществления
образовательной деятельности в 2025 году. 

Заместитель Министра А.Г. Туманов

Логачева Светлана Александровна, 8 (351) 263-18-15
Разослать:  МОУО  (кроме  Магнитогорского  ГО,  Локомотивного  ГО), ГБУ  ДО  ДУМ
«Магнит»,  ГКОУ  «Общеобразовательная  школа-  интернат  для  слепых  и  слабовидящих
обучающихся», ГБОУ ЧКШИ с ПЛП, ГБОУ ЧОМЛИ, ГБНОУ «Образовательный комплекс
«Смена», ГБУДО ОЦДОД, ГБУ ДО ДЮТТ, ГБУДО «ОДЮСШ», исполнителю, дело
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	Принять участие в независимой оценке можно родителям (законным представителям) и обучающимся старше 14 лет. Объем выборочной совокупности респондентов (численность получателей услуг, подлежащих опросу) для выявления мнения граждан формируется для каждой образовательной организации в зависимости от общей численности получателей услуг в данной организации в течение календарного года, предшествующего году проведения НОКО, и составляет 40% от объема генеральной совокупности, но не более 600 респондентов в одной образовательной организации.

